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Impacto econémico del conjunto monumental
Mezquita - Catedral de Cérdoba

Informe ejecutivo

El equipo de Estudios y Andlisis Econémico de la Universidad Loyola Andalucia, a
peticion del Cabildo de la Catedral de Cérdoba, ha realizado un estudio estimativo del
impacto generado en la economia provincial por el conjunto monumental de la
Mezquita -Catedral durante el afo 2017. Este estudio es una actualizacidon del analisis
realizado por el equipo investigador para el afio 2013 (Campoy et al. 2017).

En 2017 el conjunto monumental recibié mas de 1,9 millones de visitas (Observatorio
Turistico de Cdérdoba, 2018), un 5% mas que en 2016, siendo uno de los monumentos
maés visitado a nivel nacional. El conjunto monumental se configura, por tanto, como un
importante elemento de atraccién del turismo cultural a nivel nacional pero también
local, pues aglutina casi la mitad de las visitas a la oferta patrimonial y cultural de la
ciudad de Cérdoba, compuesta por monumentos como el Alcdzar de los Reyes
Cristianos, la Sinagoga, la Torre de la Calahorra o el conjunto arqueolégico de Medina
Azahara (incorporado recientemente a la lista del Patrimonio Mundial de la Unesco), y
museos como el de Julio Romero de Torres, el Arqueoldgico, el de Bellas Artes o el
Jardin Boténico. Estas visitas al conjunto monumental suponen una importante
inyeccion de recursos en la economia local que, en 2017, tuvieron un montante
econdémico de casi 15 millones de euros.

La inyecciéon econdmica generada por esta actividad en la provincia de Cérdoba para
2017 presenta un doble componente: el del propio conjunto monumental y el del
turismo cultural atraido por éste. Para estimar el primero, se han empleado los datos
presupuestarios facilitados por el Cabildo Catedralicio. Dicho gasto se estima en 11,5
millones de euros, de los cuales aproximadamente el 62% se destina a la compra de
bienes y servicios, mientras que el 38% restante se destina al pago de los sueldos y
salarios del personal contratado por el Cabildo Catedralicio. Este montante revierte en
la economia cordobesa a través de las compras de bienes y servicios realizados por la
propia institucion, asi como por los hogares que reciben las remuneraciones salariales.
La comparacion de este montante con los registrados por el conjunto monumental en
2013, ponen de manifiesto un incremento del gasto asociado al conjunto monumental
del 44%.

En cuanto al segundo componente, éste ha sido estimado a partir de diversas fuentes
estadisticas, tales como la Encuesta de Coyuntura Turistica de Andalucia, elaborada
por el Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia (IECA), diversas publicaciones
de la Consejeria de Turismo y Deporte de la Junta de Andalucia y datos del
Observatorio Turistico del Ayuntamiento de Cérdoba. Estas fuentes han permitido
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realizar una estimacién del ndmero de turistas culturales que visitan la provincia de
Cérdoba y que, en el ano de referencia, se cifran en 0,60 millones, siendo 0,32 millones
nacionales y 0,28 millones extranjeros. También han permitido estimar el gasto medio
diario y su desagregacion por conceptos. Este gasto se estima en 68,42 euros al dia,
62,62 euros para los nacionales y 77,14 euros para los extranjeros. En este trabajo, el
gasto medio total inicialmente estimado se reduce ligeramente porque la partida de
gasto destinada a Visitas, ocio y otros ha sido minorada al 50% para evitar contabilizar
doblemente el montante derivado de la adquisicion de entradas al conjunto
monumental, que aglutina casi la mitad del total de visitas a puntos de interés turistico-
cultural de la ciudad (47,8%). De esta forma, el montante total de gasto medio diario
empleado es de 61,34 euros en el caso de los turistas nacionales y 75,34 euros para los
turistas extranjeros. Finalmente, para determinar el montante total de gasto realizado
por los turistas culturales durante su visita es necesario conocer la duracién media de
su estancia en la ciudad. En esta ocasion no se ha realizado ninguna extrapolacién de
los datos regionales al caso de estudio, sino que se ha adoptado una posicidn
conservadora suponiendo que la estancia media del turista cultural es la misma que la
del turista medio en Cérdoba, es decir, 3,5 dias, al observar que este valor, aunque
inferior a la media regional es bastante similar (4,4 dias)'. Multiplicando el nimero de
turistas culturales por su gasto medio diario y por el nimero de dias que, en promedio,
visitan la provincia, se ha estimado que gasto generado por el turismo cultural atraido
por el conjunto monumental asciende a 144,7 millones de euros, 69,8 millones
atribuibles a turistas nacionales y 74,9 millones a turistas extranjeros. En promedio, el
gasto asociado al turismo cultural ha registrado un aumento del 48% respecto al dato
estimado para 2013. Este aumento se explica tanto por el incremento en el nimero de
turistas culturales (45%) como por el incremento en el gasto medio diario de estos
turistas (8,7%), si bien la estancia media se ha reducido en 0,3 dias, hasta los 3,5 dias.

La suma de las estimaciones realizadas en cada uno de los apartados anteriores cifra en
156,2 millones de euros el shock de demanda o gasto generado tanto por el conjunto
monumental, como por el turismo que visita la ciudad atraido por dicho conjunto
monumental en 2017. Para estimar el impacto de esta inyeccién o shock de demanda
sobre la economia provincial, se ha empleado un modelo econémico multisectorial.
Este modelo ha sido elaborado a partir de una base de datos estadistica denominada
Matriz de Contabilidad Social (MCS), que recoge las transacciones econdémicas entre
los distintos sectores productivos y agentes econémicos (hogares, empresas, sector
publico, sector exterior) en la economia cordobesa.

1 El dato de estancia media para la provincia de Cérdoba proviene de la Encuesta de Coyuntura Turistica de Andalucia (ECTA), cuya
metodologia puede consultarse en:
https://www.juntadeandalucia.es/institutodeestadisticaycartografia/turismo/metodologia/MT050902.pdf.

La consideracion del nuimero de viajeros que se hospedan en alojamientos no reglados, ademds de los que se hospedan en
alojamientos reglados, podria explicar las diferencia entre la estancia media estimada en esta fuente estadistica frente a otras
fuentes estadisticas, que consideran unicamente la estancia en alojamientos reglados.
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Asi, el shock de demanda asociado a esta inyeccién econdmica se tradujo en un
incremento de la produccion cordobesa de 406,5 millones de euros, lo que equivaldria
a un aumento medio de la economia del 1,33% en términos de Produccion Total y del
1,46% en términos de PIB provincial para el ano 2017. Ademas, este incremento en la
produccién se asocia a la generaciéon de un total de 782 puestos de trabajo en el
conjunto de la economia cordobesa, dadas las interrelaciones sectoriales existentes.

Este incremento del gasto tiene una repercusiéon positiva en todas las ramas de
actividad de la economia cordobesa, siendo especialmente destacables las ramas de
Turismo (5,92%), Transportes (2,72%), Comercio (2,06%), Otros servicios (1,43%) y
Suministros (1,38%) con incrementos de produccién superiores a los estimados para el
conjunto de ramas de la economia provincial. La rama de Alimentacién, con una
relaciéon indirecta, también incrementa su produccidon por encima del conjunto
provincial. El resto de ramas de actividad que conforman el tejido productivo cordobés
experimenta variaciones positivas que oscilan entre el 0,80% para la rama Agraria, al
0,69% para la Manufacturera, pasando por el 0,77% y 0,76% de las ramas de Servicios
no destinados a la venta y Mineria, respectivamente. La Construccidn, a pesar de verse
directamente afectada por los gastos de conservaciéon y mantenimiento de la Catedral
es la rama con menor crecimiento, apenas un 0,39%.

Por Gltimo, y para completar el anélisis, se ha elaborado de una matriz DAFO - CAME,
siglas de Debilidades, Amenazas, Fortaleza y Oportunidades en el caso del DAFO y de
Corregir debilidades, Afrontar amenazas, Mantener las fortalezas y Explotar
oportunidades en el caso del CAME, de la puesta en valor del conjunto monumental
Mezquita — Catedral como elemento turistico de Cérdoba.

Dicha matriz se elabord a partir de la informacién recogida por los investigadores a
través de un panel de expertos. El panel estuvo constituido por 12 expertos
pertenecientes a diferentes asociaciones, confederaciones y organizaciones?, con un
papel relevante en la configuracién del sector turistico en Cérdoba.

El conjunto monumental como elemento turistico de la ciudad presenta, en opinién de
los panelistas, debilidades relativas a su oferta turistica en Cérdoba. Entre las mas
destacables, se pueden encontrar aquellas relativas a los costes (altos precios de los
alojamientos, o bajos precios y por tanto baja calidad de las visitas guiadas), a las
relacionadas con la poca coordinacién en la oferta entre el sector publico y el privado
(con falta de promocién conjunta del monumento o falta de estructuracion de la oferta

2 Las instituciones invitadas por el Cabildo Catedralicio y cuyos representantes integraron el panel de
expertos fueron: Confederacidon de Empresarios de Cordoba, Asociacidon de Agencias de Viajes de
Cdérdoba, Asociacidon de Profesionales del Turismo de Cdrdoba, Asociacidn de turismo, ocio y cultura de
Cordoba, Hostetur, Asociacién de empresarios de hospedaje de Cdrdoba, Patronato de Turismo de
Coérdoba (Diputacion Provincial), Instituto Municipal de Turismo de Cérdoba, APIT - Cordoba, Cadmara
oficial de comercio e industria de Cérdoba y Gestores Culturales de Andalucia. Excusaron su participacion:
IMDEEC y AJE.
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cultural para aumentar la estancia media del turista) y las relativas a la gestion del
monumento (con restricciones en las plataformas de comercializacién o poco uso de
las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC)).

Estas debilidades se compensan parcialmente con algunas fortalezas relevantes con las
que cuenta el conjunto monumental. Entre ellas sobresalen el importante recurso
histérico cultural, clasificado como Patrimonio de la Humanidad, que, junto con la
excepcionalidad del edificio, y su buen mantenimiento, hacen que su marca turistica
“Mezquita - Catedral” sea una marca consolidada. Por otro lado, se pueden destacar
también, diferentes fortalezas con las que el turista puede decantarse por la ciudad
(buena infraestructura hotelera, alta accesibilidad a la ciudad, o seguridad del destino).

Una vez presentadas las debilidades y las fortalezas de la matriz DAFO, a continuacién,
se estableceran las posibles medidas de correccién de las debilidades y del
mantenimiento de las fortalezas establecidas en la CAME. Entre las principales medidas
correctoras de debilidades que se han apuntado, podemos encontrar: la puesta en
marcha de politicas de gestidn integrada turistica, dando lugar a la creacién de nuevos
productos culturales, que ademas incluyan novedades tecnoldgicas. Ademas, debido a
que las fortalezas compensan parcialmente a las debilidades, éstas deben de
mantenerse y para ello se podrian llevar a cabo diferente acciones como son las de:
realizar planes de conservacién y de incremento de su puesta en valor (a través por
ejemplo de visitas nocturnas), buscar sinergias con otras ofertas turisticas-culturales y
respecto a la buena accesibilidad a la ciudad, un aspecto importante seria la
finalizacion de algunos proyectos AVE (por ejemplo la conexién con Granada).

Por otra parte, si hablamos de las amenazas a las que se enfrenta el monumento, la
mayor parte son de caracter externo. Entre las mismas se encuentran la ralentizacién
econdémica global y nacional y la creciente competencia de los destinos turisticos
culturales mediterraneos y de competidores (como la Alhambra de Granada), que
unido a la debilidad del Plan estratégico provincial del turismo cultural y a la
insatisfaccion del turista de algunos productos culturales complementarios, pueden
llevar a un trasvase importante de turistas culturales.

A pesar de este contexto de amenazas, el conjunto monumental tiene ante si diversas
oportunidades externas e internas que se encuentra en disposicion de poder
aprovechar inmediatamente, como son: el aumento de las apetencias culturales de los
turistas en la actualidad, la facilidad para unir propuestas culturales a escala andaluza y
la mejora en las TIC que se han llevado a cabo en los Gltimos afos.

Una vez presentadas las debilidades y las fortalezas de la matriz DAFO, a continuacion,
se estableceran las posibles medidas para afrontar las amenazas y explotar las
oportunidades establecidas en la CAME. Entre las principales medidas para afrontar las
amenazas, se pueden sefalar las siguientes: establecimiento de politicas publicitarias y
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de diversificacion de oferta, asi como la realizacion de un plan de calidad del turismo
cultural para evitar el descontento generado en algunos turistas culturales, ademas de
llevar a cabo un anélisis de las nuevas tendencias, que permitan no solo recuperar
turistas que han cambiado la opcidon de venir a Cérdoba por otro destino
complementario, sino que capten nuevos turistas que no tenian entre sus opciones este
tipo de turismo cultural.

Por otro lado, y para explotar las oportunidades, se pueden llevar a cabo medidas
encaminadas a la mejora de las comunicaciones con el resto de Andalucia, asi como a
la ampliaciéon de una oferta de calidad, abriéndose a otros sectores complementarios
como puede ser el turismo de congresos, con efecto arrastre sobre el turismo cultural.
Esto podria conseguirse potenciando el ya existente Cordoba Convention Bureau.
Todo ello podria dar lugar a la creacién de la marca “Cérdoba” de turismo cultural
que, a su vez, pueda continuar reinvirtiendo los recursos procedentes de este turismo
en la potenciacién del entorno.

Por tanto, de lo anterior cabe concluir que el conjunto monumental de la Mezquita -
Catedral de Cérdoba ha continuado ejerciendo un impacto positivo y relevante sobre
la actividad econdémica de la ciudad de Cérdoba y de su provincia durante 2017, que
puede cuantificarse en mas del doble del gasto, tanto derivado del propio monumento
como del gasto realizado en otras ramas de actividad por los turistas atraidos por el
mismo. Ademdas de esto, con el anélisis cualitativo, se podria apuntar que, la
identificacion de las claves estratégicas, es fundamental para basar posteriormente las
medidas correctoras necesarias, encaminadas a la mejora de la puesta en valor del
monumento como elemento turistico, apoyandose en las fortalezas para aprovechar las
oportunidades y afrontar las amenazas; también corregir los puntos débiles para
combatir las amenazas y modificar otros aspectos para beneficiarse de las
oportunidades.

Dr. Manuel Alejandro Cardenete

Director ejecutivo
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